
1. Resumen

Título de la reuniónLineamientos SDIS - Conexión Social

Participantes que asistieron8

Hora de inicio6/23/26, 9:29:24 AM

Hora de finalización6/23/26, 10:46:51 AM

Duración de la reunión1 h 17 min 27 s

Tiempo medio de asistencia55 min 59 s

2. Participantes

Nombre Primera entradaÚltima salida Duración de la reuniónCorreo electrónicoId. de participante (UPN)Rol

Jeimy Natalia Rodriguez Martinez6/23/26, 10:11:56 AM6/23/26, 10:46:47 AM34 min 50 s jerodriguezm@sdis.gov.cojerodriguezm@sdis.gov.coOrganizador

Maria Monica Montes Miranda6/23/26, 9:29:27 AM6/23/26, 10:46:48 AM1 h 17 min 20 smmontesm@sdis.gov.commontesm@sdis.gov.coModerador

Yuli Marcela Lopez Gutierrez6/23/26, 9:30:41 AM6/23/26, 10:46:48 AM1 h 16 min 7 sylopezg@sdis.gov.coYLopezG@sdis.gov.coModerador

Erika Juliana Bacca Hernandez6/23/26, 9:31:35 AM6/23/26, 10:46:51 AM1 h 15 min 16 sebacca@sdis.gov.coebacca@sdis.gov.coModerador

Mauricio Garcia6/23/26, 9:31:51 AM6/23/26, 10:46:49 AM31 min 44 s Moderador

Miguel Diaz (No comprobado)6/23/26, 9:36:18 AM6/23/26, 10:46:47 AM1 h 10 min 29 s Moderador

Johan Andres Garcia Vargas6/23/26, 9:36:36 AM6/23/26, 10:16:45 AM40 min 8 s jagarciav@sdis.gov.cojagarciav@sdis.gov.coModerador

Juan Sebastian Estupiñan Heredia6/23/26, 10:04:52 AM6/23/26, 10:46:49 AM41 min 57 s jestupinanh@sdis.gov.cojestupinanh@sdis.gov.coModerador

3. Actividades de la reunión

Nombre Hora de entradaHora de salidaDuración Correo electrónicoRol

Jeimy Natalia Rodriguez Martinez6/23/26, 10:11:56 AM6/23/26, 10:46:47 AM34 min 50 s jerodriguezm@sdis.gov.coOrganizador

Maria Monica Montes Miranda6/23/26, 9:29:27 AM6/23/26, 10:46:48 AM1 h 17 min 20 smmontesm@sdis.gov.coModerador

Yuli Marcela Lopez Gutierrez6/23/26, 9:30:41 AM6/23/26, 10:46:48 AM1 h 16 min 7 sylopezg@sdis.gov.coModerador

Erika Juliana Bacca Hernandez6/23/26, 9:31:35 AM6/23/26, 10:46:51 AM1 h 15 min 16 sebacca@sdis.gov.coModerador

Mauricio Garcia6/23/26, 9:31:51 AM6/23/26, 9:48:57 AM17 min 5 s Moderador

Mauricio Garcia6/23/26, 10:32:09 AM6/23/26, 10:46:49 AM14 min 39 s Moderador

Miguel Diaz (No comprobado)6/23/26, 9:36:18 AM6/23/26, 10:46:47 AM1 h 10 min 29 s Moderador

Johan Andres Garcia Vargas6/23/26, 9:36:36 AM6/23/26, 10:16:45 AM40 min 8 s jagarciav@sdis.gov.coModerador

Juan Sebastian Estupiñan Heredia6/23/26, 10:04:52 AM6/23/26, 10:46:49 AM41 min 57 s jestupinanh@sdis.gov.coModerador

4. Interacción en la reunión

Nombre Tipo de compromisoTiempo

Jeimy Natalia Rodriguez MartinezAudio activado6/23/26, 10:29:32 AM

Jeimy Natalia Rodriguez MartinezAudio activado6/23/26, 10:45:56 AM

Jeimy Natalia Rodriguez MartinezAudio activado6/23/26, 10:46:11 AM

Jeimy Natalia Rodriguez MartinezAudio activado6/23/26, 10:46:40 AM

Maria Monica Montes MirandaAudio activado6/23/26, 9:32:23 AM

Maria Monica Montes MirandaAudio activado6/23/26, 9:36:31 AM

Maria Monica Montes MirandaAudio activado6/23/26, 9:50:24 AM

Maria Monica Montes MirandaAudio activado6/23/26, 10:46:10 AM



Maria Monica Montes MirandaAudio activado6/23/26, 10:46:38 AM

Yuli Marcela Lopez GutierrezAudio activado6/23/26, 9:32:33 AM

Yuli Marcela Lopez GutierrezAudio activado6/23/26, 10:03:47 AM

Yuli Marcela Lopez GutierrezAudio activado6/23/26, 10:04:03 AM

Erika Juliana Bacca HernandezAudio activado6/23/26, 9:32:11 AM

Erika Juliana Bacca HernandezAudio activado6/23/26, 9:52:03 AM

Erika Juliana Bacca HernandezAudio activado6/23/26, 9:52:20 AM

Erika Juliana Bacca HernandezAudio activado6/23/26, 10:05:08 AM

Erika Juliana Bacca HernandezAudio activado6/23/26, 10:07:10 AM

Mauricio GarciaAudio activado6/23/26, 9:32:26 AM

Mauricio GarciaAudio activado6/23/26, 10:46:04 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Cámara encendida6/23/26, 9:36:18 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Audio activado6/23/26, 9:50:40 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Audio activado6/23/26, 10:02:36 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Unmuted by server6/23/26, 10:17:20 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Unmuted by server6/23/26, 10:20:58 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Audio activado6/23/26, 10:33:29 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Audio activado6/23/26, 10:36:33 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Audio activado6/23/26, 10:45:02 AM

Miguel Diaz (No comprobado)Unmuted by server6/23/26, 10:45:53 AM

Juan Sebastian Estupiñan HerediaAudio activado6/23/26, 10:07:33 AM

Juan Sebastian Estupiñan HerediaAudio activado6/23/26, 10:07:45 AM

Juan Sebastian Estupiñan HerediaAudio activado6/23/26, 10:07:59 AM

Juan Sebastian Estupiñan HerediaAudio activado6/23/26, 10:08:15 AM

Juan Sebastian Estupiñan HerediaAudio activado6/23/26, 10:08:36 AM



Interacción: Cámara encendidaInteracción: Manos levantadasInteracción: Audio activadoEngagement: Camera OffEngagement: Server MuteEngagement: Server Unmute
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Engagement: Server Unmute
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Lugar Reunión vía Teams 

Fecha Bogotá, Junio 23 de 2026 

Tema 
Socialización actividades riesgos de corrupción de la Resolución 218 de 2023, 
Ficha Técnica, Manual Operativo y Plan de Continuidad del servicio Conexión 
Social  

Desarrollo 

APERTURA DE LA REUNIÓN 
 

 
La líder de la plataforma del servicio de Conexión Social, Maria Monica Montes 
Miranda, abrió la reunión, dio seguimiento a la socialización de documentos 
del servicio y presentó la adenda dividida en cuatro ejes: 
 
Socialización de los siguientes documentos del servicio de Conexión Social:  
 

1. Resolución 0218 de 2023 
2. Manual Operativo del servicio 
3. Plan de Continuidad del servicio 
4. Ficha Técnica  

 
Desarrollo de la Reunión 
 
1. Resolución 0218 de 2023 expuesta por Maria Monica Montes 
Se presentaron los principales lineamientos de la resolución, enfatizando en 
los criterios de focalización, priorización, ingreso y egreso, así como la 
necesidad de contar con soportes verificables y garantizar el debido proceso 
en las actuaciones relaciones con beneficiarios del servicio. 
 
2. Ficha Técnica del Servicio Conexión Social expuesta por Juan 
Sebastián Estupiñán: 
Se revisaron el objeto del servicio, la población objetivo, los criterios de 
priorización ingreso y egreso, así como las responsabilidades institucionales 
de la SDIS y ETB en la prestación del servicio. 
 
3. Manual del Servicio de Conexión Social expuesta por Juan Sebastian 
Estupiñán: 
Se socializaron las acciones de verificación de beneficiarios, los mecanismos 
de seguimiento y la importancia de mantener evidencias que respalden las 
decisiones adoptadas durante la operación del servicio. 
Plataforma Educativa: se analizaron las implicaciones operativas y normativas 
derivadas de la ampliación de cobertura de la plataforma educativa a 
poblaciones externas al servicio Conexión Social, identificando la necesidad 
de revisar su tratamiento como estrategia, modalidad o componente del 
servicio.  

•  
4.Plan de Continuidad expuesta por Natalia Rodríguez: 
• Se comenta que el plan de continuidad es el principal anexo del Manual del 
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servicio. es construido según el lineamiento SDIS de administración de 
continuidad del negocio y el formato correspondiente. 
• Se presentaron los escenarios de interrupción identificados para el servicio y 
las alternativas de continuidad definidas para garantizar la prestación del 
servicio frente a eventos naturales, tecnológicos, operativos o contractuales. 
Así como la identificación de los responsables y las evidencias que respaldan 
las acciones. 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Maria Monica Montes 
Miranda 

Contratista 
Subsecretaria para la 
Gestión Integral Local 

Yuli Marcela Lopez  Profesional 
Subsecretaria para la 
Gestión Integral Local 

Johan Andrés García Vargas Contratista Dirección Territorial 

Juan Sebastián Estupiñán 
Heredia  

Contratista 
Departamento 
Administrativo de 
Diseño Estratégico 

Jeimy Natalia Rodríguez 
Martínez 

Contratista 
Departamento 
Administrativo de 
Diseño Estratégico 

Erika Juliana Bacca 
Hernandez 

Contratista  
Subsecretaria para la 
Gestión Integral Local 

Miguel Diaz 

Profesional 
Especializado 
Proyectos 
Espeiales 

Empresa de 
Telecomunicaciones de 
Bogotá 

Mauricio García 
Gerente de 
proyecto 

Empresa de 
Telecomunicaciones de 
Bogotá 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

Revisar y fortalecer la 
aplicación del procedimiento 
de egreso del servicio 
Conexión Social, incluyendo 
criterios, soportes, 
mecanismos de notificación, 
debido proceso y seguimiento 
a solicitudes de retiro 
voluntario de los 
beneficiarios. 

Equipo Conexión Social - 
ETB 

Por definir 

Próxima reunión Por definir 

Elaboró  
Erika Juliana Bacca Hernandez – Contratista de la Subdirección para la 
Gestión Local. 

 


